PROZESSBESCHREIBUNG

Teilnahme des Hausarztes an der HZV und Einschreibung von HZV-Versicherten
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Vertrag zur Hausarztzentrierten Versorgung gemaf § 73b Abs. 4 Satz 1 SGB V mit dem
Sachsischen Hausarzteverband e.V. und der AOK PLUS Anlage 4

1 HZV-Teilnahme des Hausarztes
1.1 Einschreibung der Hausarzte

1.1.1 Versendung des Infopaketes

Teilnahmeberechtigte Hausarzte erhalten vom Hausarzteverband auf dessen Kosten ein
Infopaket gemaR Anlage 5.

Gleichzeitig steht eine unpersonalisierte Teilnahmeerklarung Hausarzt flr den Hausarzt auf der
Website des Deutschen Hausarzteverbandes im Bereich ,Hausarztvertrage zum Download zur
Verfligung.

1.1.2 Teilnahmeerkldrung des Hausarztes

Der Hausarzt fillt die Teilnahmeerkldrung Hausarzt aus und sendet diese an die HAVG. Die
Teilnahmeerklarung wird dem Hausarzt Uber eine vom Hausarzteverband bestimmte
Internetprasenz zum Download zur Verfigung gestellt (§ 4 HZV-Vertrag) und kann per Fax, Post
oder elektronisch Ubermittelt werden. Der Hausarzt kann seine Teilnahme an der HZV auch Uber
einen vom Hausarzteverband zur Verfligung gestellten Online-Dienst beantragen.

Bei Teilnahme von Berufsauslibungsgemeinschaften (,BAG®, vgl. dazu im Einzelnen Anlage 3)

muss jeder Hausarzt in der BAG, der an dem Vertrag teilnehmen mdchte, eine gesonderte
Teilnahmeerklarung Hausarzt einreichen.

Bei Teilnahme eines MVZ muss ein hausarztlich tatiger Arzt im MVZ die Teilnahmeerklarung
zusatzlich vom gesetzlichen Vertreter des MVZ unterzeichnen lassen.

Bei Teilnahmewunsch eines angestellten Hausarztes gemall § 3 Abs. 1 des HZV-Vertrages
mussen die Angaben in der Teilnahmeerklarung von dem oder den anstellenden Arzt/Arzten
bestatigt werden.

1.1.3 Erfassung der teilnahmewilligen Hausirzte und Uberpriifung der

Teilnahmevoraussetzungen anhand der Angaben in der Teilnahmeerklarung

Die HAVG erfasst den Teilnahmewunsch des Hausarztes mit dem Status ,angefragt” in ihrer
Datenbank. AnschlieBend erfolgt die Prifung der Teilnahmevoraussetzungen und der weiteren
Erklarungen des Hausarztes zur Erbringung der genannten Leistungen anhand der Angaben in
der Teilnahmeerklarung.

1.1.4 Erfillung der Teilnahmevoraussetzungen und Beginn der Teilnahme

Liegen die Teilnahmevoraussetzungen und die Erklarungen zur Erbringung der Leistungen vor,
gegebenenfalls nach Nachbesserung durch den Hausarzt, lasst die HAVG den Hausarzt zur
Teilnahme an der HZV zu und Ubersendet eine schriftliche Bestatigung (in der Regel per Fax).
In dem Bestatigungsschreiben ist der Tag des Teilnahmebeginns noch einmal genannt.
Regelungen zur DMP-Prifung werden in Anhang 4 zur Anlage 4 prazisiert.

1.1.5 Versand des Starterpaketes bei Erfiillung der Teilnahmevoraussetzungen

Nach Versendung des Bestatigungsschreibens erfolgt der Versand der Starterpakete gemaf
Anlage 5 auf Kosten der AOK PLUS durch den Hausarzteverband.

1.2 Fuhrung und Lieferung des HZV-Arztverzeichnisses

Die HAVG Rechenzentrum GmbH flihrt das Arztverzeichnis (,HZV-Arztverzeichnis") und sendet
dieses regelmafig an die AOK PLUS.

1.2.1 Anderungen im HZV-Arztverzeichnis

Anderungen im HZV-Arztverzeichnis werden durch den Hausarzt und die AOK PLUS an das
Rechenzentrum gemeldet, zeitnah geprift und verarbeitet.
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Vertrag zur Hausarztzentrierten Versorgung gemaf § 73b Abs. 4 Satz 1 SGB V mit dem
Sachsischen Hausarzteverband e.V. und der AOK PLUS Anlage 4

Folgende Anderungen haben Auswirkungen auf das HZV-Arztverzeichnis und damit auf das
Verzeichnis der teilnehmenden Versicherten:

e Umzug der Praxis des Hausarztes (Anderung der Betriebsstatte; Wechsel der
Betriebsstattennummer) bzw. Aufgabe oder Ubergabe der Praxis an einen Dritten

e Ruckgabe, Ruhen oder Entzug der Vertragsarztzulassung.

e Stellung eines Insolvenzantrages bezogen auf das Vermdgen des Hausarztes
e Anderung der Arztstammdaten

o Entfallen der Teilnahmevoraussetzungen nach § 3 des Vertrages

e unbekannt verzogen

e Tod mit oder ohne Weiterflihrung der Praxis

e ordentliche oder aulRerordentliche Kiindigung durch den Hausarzt oder durch den
Hausarzteverband

1.3 Informationspflicht des Hausarztes

Der Hausarzt muss Anderungen, die gemaR Ziffer 1.2.1 dieser Anlage 4 Einfluss auf seine
Teilnahme an der HZV als Hausarzt haben oder abrechnungsrelevante Informationen enthalten
kénnen, unverzuglich nach Kenntnis hiervon schriftlich anzeigen.

Das Rechenzentrum meldet die Anderungen im Rahmen der Lieferung des HZV-
Arztverzeichnisses an die AOK PLUS. Die AOK PLUS informiert die HZV-Versicherten, die den
Hausarzt als ihren Hausarzt gewahlt haben, Uber die Anderungen in Bezug auf den Hausarzt
unmittelbar nach Kenntniserlangung und entscheidet tiber den Verbleib der HZV-Versicherten in
der HZV bzw. bietet ihnen einen anderen Hausarzt an, den sie als ihren Hausarzt wahlen kénnen.

1.4 Beendigung der Teilnahme des Hausarztes an der HZV

Das Rechenzentrum meldet die Beendigung der HZV-Teilnahme des Hausarztes und die
Beendigungsgrinde nach § 5 HZV-Vertrag im Rahmen der Lieferung des HZV-
Arztverzeichnisses an die AOK PLUS.

Die AOK PLUS informiert die bei dem Hausarzt eingeschriebenen HZV-Versicherten Uber die
Beendigung der HZV-Teilnahme des Hausarztes unmittelbar nach Kenntniserlangung und
entscheidet Uber den Verbleib der HZV-Versicherten in der HZV bzw. bietet ihnen einen
anderen Hausarzt an, den sie als ihren Hausarzt wahlen kénnen.

Insbesondere folgende Falle kbnnen auftreten:

1.41 Wechsel des Vertragsarztsitzes

Verlegt ein Hausarzt seinen Vertragsarztsitz aus Sachsen weg, endet die Teilnahme des
Hausarztes an der HZV auf der Grundlage dieses HZV-Vertrages mit sofortiger Wirkung, ohne dass
es einer Kiindigung durch die HAVG fiir den Hauséarzteverband bedarf, da mit dem Wegzug die
Zulassung in Sachsen endet.

1.4.2 Umzug innerhalb eines KV-Bezirks

Zieht ein Hausarzt mit seinem Vertragsarztsitz innerhalb (KV-Bezirk) um, bleibt seine Teilnahme
an der HZV davon unberihrt. Der Hausarzt ist verpflichtet, dem Hausarzteverband seine
Adressanderung mitzuteilen. Der Hauséarzteverband erfasst die Anderung in der Datenbank und
meldet diese an die AOK PLUS.
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1.4.3 Tod ohne Weiterfiihrung der Praxis

Verstirbt ein Hausarzt und die Hausarzt-Praxis wird nicht weitergefiihrt, endet die Teilnahme an
der HZV mit dem Tod des Hausarztes.

1.4.4 Tod mit Weiterfiihrung der Praxis

Verstirbt ein Hausarzt und die Hausarzt-Praxis wird bis zur Nachbesetzung fortgefiihrt, endet
die Teilnahme an der HZV mit Ablauf der Nachbesetzungsfrist.

1.4.5 Wegfall der Vertragsarztzulassung/der Zulassung des MVZ

Bei Wegfall der Zulassung als Vertragsarzt/MVZ (Ruckgabe, Entzug, Verzicht, etc.) wird die
Teilnahme nach Kenntniserlangung, soweit keine Fortflihrung der bisherigen Téatigkeit im
Anstellungsverhaltnis erfolgt, durch den Hausarzteverband beendet.

1.4.6 Ruhen der Vertragsarztzulassung/der Zulassung des MVZ

Das Ruhen der Zulassung fuihrt zur Beendigung der Teilnahme des Hausarztes an derHZV.

1.4.7 Kindigung durch oder gegeniiber dem Hausarzt

Im Falle einer ordentlichen oder auf3erordentlichen (fristlosen) Kiindigung des Hausarztes oder
gegenuber dem Hausarzt (vgl. § 5) endet die Teilnahme des Hausarztes an der HZV zum
jeweiligen Zeitpunkt der Wirksamkeit der Kiindigung.

2 HZV-Versicherte

21 Einschreibung der Versicherten

211 Entgegennahme der Teilnahme- und Einwilligungserklarung Versicherte durch den

Hausarzt (Online-/Offline-Versicherteneinschreibung)

Der Hausarzt handigt dem Versicherten die im Starterpaket enthaltene ,Teilnahme- und
Einwilligungserklarung Versicherte® aus. Vor Erklarung der Teilnahme wird der Versicherte vom
HAUSARZT U(Uber den Inhalt des Hausarztprogrammes und Uber die vorgesehene
Datenverarbeitung und seine Betroffenenrechte informiert. Er erhalt diese Information mit Anlage
6 schriftlich durch den HAUSARZT mit der Aufforderung diese Unterlagen sorgfaltig zu lesen.

Der Versicherte erklart seine Einwilligung zur Datenverarbeitung und seine Teilnahme an der HZV
mit der Unterzeichnung der Teilnahme- und Einwilligungserklarung nach Anlage 6 (,Teilnahme-
und Einwilligungserklarung Versicherte). Mit der ,Teilnahme- und Einwilligungserklarung
Versicherte“ wird insbesondere

- der ihn betreuende (i. d. R. der einschreibende) Hausarzt flir mindestens ein Jahr
verbindlich ausgewahlt;

- der Versicherte auf grundlegende Teilnahmebedingungen am Hausarztprogramm
hingewiesen,;

- eine datenschutzrechtliche Einwilligung des Versicherten eingeholt.

Die in der ,Teilnahme- und Einwilligungserklarung Versicherte* aufgeflihrten Daten sendet der
Hausarzt nach erfolgter Unterzeichnung durch den Versicherten und den Hausarzt online mittels
der Vertragssoftware oder bei einer Offline-Versicherteneinschreibung postalisch mittels ,HZV-
Beleg“ (Anlage 6 Anhang 1 des HZV-Vertrags) regelmafRig an das vom Hausarzteverband
beauftragte Rechenzentrum. Ein Exemplar der ,Teilnahme- und Einwilligungserklarung
Versicherte® verbleibt in der Patientenakte. Das andere Exemplar der , Teilnahme- und
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Einwilligungserklarung Versicherte® handigt der Hausarzt dem Versicherten aus.

Der HZV-Beleg der Offline-Versicherteneinschreibung wird von dem, durch den
Hausarzteverband eingesetzten, Rechenzentrum gescannt und verarbeitet. Die
Einschreibedaten der Online- und Offline-Versicherteneinschreibungen werden regelmaflig an
die AOK PLUS oder einen von der AOK PLUS beauftragten Dienstleister
(Auftragsdatenverarbeitung) gesendet.

Der Versicherte ist zu diesem Zeitpunkt noch nicht eingeschrieben. Die eigentliche
Einschreibung der Versicherten erfolgt durch die AOK PLUS gemal den nachfolgenden
Regelungen.

2.1.2 Prifung des Teilnahmewunsches, Versicherteneinschreibung und Fiihren des
HZV-Versichertenverzeichnisses

Die AOK PLUS prift die Teilnahmevoraussetzungen des Versicherten. Sind die
Teilnahmevoraussetzungen  erflllt, kann der Versicherte gemal den HZV-
Teilnahmebedingungen an der HZV teilnehmen.

Wird dem Versicherten die Teilnahme (z. B. auf Grund eines ungeklarten oder fehlenden
Versicherungsverhaltnisses bei der AOK PLUS) verweigert, wird der Versicherte (im Rahmen
der Lieferung des HZV-Versichertenverzeichnisses) informiert.

Die AOK PLUS flihrt das Verzeichnis der Versicherten (,HZV-Versichertenverzeichnis®) unter
Angabe des Teilnahmestatus des Versicherten, des Datums des Teilnahmebeginns des
Versicherten und des gewahlten Hausarztes.

2.1.3 Ubermittlung des HZV-Versichertenverzeichnisses und Teilnahmebeginn
HZV- Versicherte

Die AOK PLUS meldet das HZV-Versichertenverzeichnis an das Rechenzentrum bis spatestens
zum 1. Tag des letzten Monats vor Beginn des Abrechnungsquartals (1. Marz, 1. Juni, -
1. September, 1. Dezember).

Das Rechenzentrum versendet an den Hausarzt die Information Uber den Teilnahmestatus des
Versicherten spatestens bis zum 25. Tag des letzten Monats im Quartal. Mit dieser Meldung der
Teilnahme eines Versicherten gilt dieser Versicherte fir das Folgequartal als abrechnungsfahig im
Rahmen des Vertrages.

Gleichzeitig informiert die AOK PLUS den HZV-Versicherten lber den Teilnahmestatus, das
Datum des Teilnahmebeginns und den gewahlten Hausarzt.

2.2  Anderungen im HZV-Versichertenverzeichnis

Nach MaRgabe der HZV-Teilnahmebedingungen koénnen sich Anderungen im HZV-
Versichertenbestand ergeben (z.B. Ausscheiden aus der HZV).

Anderungen im Versichertenbestand werden durch die AOK PLUS aufgenommen und im
Rahmen der Lieferung des HZV-Versichertenverzeichnisses fir das Folgequartal an das
Rechenzentrum Ubermittelt.

Die AOK PLUS stellt sicher, dass folgende Regelungen umgesetzt werden:

a) Verlegt ein Hausarzt seinen Praxissitz innerhalb Sachsen oder griindet oder erweitert
er eine Berufsaustibungsgemeinschaft oder scheidet aus einer
Berufsaustibungsgemeinschaft aus oder andert sich seine Betriebsstattennummer aus
anderen Grinden, fuhrt dies nur dann zu einer Beendigung der Einschreibung des HZV-
Versicherten bei diesem gewahlten Hausarzt, wenn der Versicherte ausdriicklich einen
neuen Hausarzt wahlt oder ausdricklich seine Teilnahme an der HZV aus wichtigem
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Grund kindigt.

b) Verstirbt ein Hausarzt und die Hausarzt-Praxis wird bis zur Nachbesetzung fortgefihrt,
endet die Teilnahme des Hausarztes an der HZV frihestens mit Ablauf der
Nachbesetzungsfrist. Der HZV-Versicherte gilt wahrend der Nachbesetzungsfrist als
bei seinem gewahlten Hausarzt eingeschrieben und kann einen Nachfolger wahlen.
Wird der Nachfolger innerhalb des Nachbesetzungsquartals gewahlt, so gilt der
Versicherte ohne Wartezeit als bei diesem eingeschrieben.

c) Ubernimmt ein Hausarzt einen Praxissitz eines Hausarztes, der an diesem Vertrag
teilnimmt, gelten die HZV-Versicherten des Ubergebenden Hausarztes bei dem
Praxisnachfolger ohne Wartezeit als eingeschrieben, sofern der HZV-Versicherte nicht
ausdrucklich einen neuen Hausarzt wahlt oder ausdrucklich seine Teilnahme an der HZV
kindigt.

d) Befindet sich ein Versicherter mit der Zahlung von Beitragsanteilen im Rickstand, so
kann die AOK PLUS die Teilnahme des Versicherten am HZV-Vertrag entsprechend §
16 Abs. 3a SGB V nur bei einem Zahlungsriickstand in Héhe von Beitragsanteilen fir
zwei Monate beenden und nur, wenn sie den Versicherten vorher schriftlich mit
angemessener Frist zur Zahlung gemahnt und in der Mahnung auf die Folge des
Ausscheidens ausdricklich hingewiesen hat.

3 Datenaustausch

Das Datenaustauschverfahren, die Datenformate sowie die Dateninhalte insbesondere zu ab-
rechnungsbegriindenden Arztverzeichnissen, Versicherteneinschreibungen und
Versichertenverzeichnissen, erfolgt grundsatzlich unter Vorgabe des Rechenzentrums in
Abstimmung mit der HAVG AG. Naheres regelt Anhang 3 zu dieser Anlage 4. Die
Abrechnungsdaten werden entsprechend den Richtlinien des GKV-Spitzenverbandes Uber den
Datenaustausch nach § 295 Abs. 1b SGB V Ubermittelt. Anderungen dieser Richtlinie werden in
Abstimmung der Vertragspartner fur den Vertrag umgesetzt und durfen den fristgerechten
Datenaustausch dabei nicht beeinflussen.

4 Anhéange
Die folgenden Anhange sind Bestandteil dieser Anlage 4:
Anhang 1 zu Anlage 4: Prozessbeschreibung Praxissitzverlegung (ist noch auszugestalten)

Anhang 2 zu Anlage 4:  Prozessbeschreibung Geregelte Praxistubergabe (ist noch
auszugestalten)

Anhang 3 zu Anlage 4: Technische Anforderungen an den elektronischen Datenaustausch
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