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Wichtige Informationen zum  
HZV-Vertrag mit der GWQ ServicePlus AG 

 
 
Sehr geehrte Hausärztin, sehr geehrter Hausarzt,  
 
die Vertragspartner entwickeln derzeit ein neues Arzneimittelmodul, sodass Sie das bisherige Modul zur 

rationalen Pharmakotherapie („Z3 Zuschlag zur rationalen Pharmakotherapie auf P2“) ab dem 3. 

Quartal 2021 nicht mehr nutzen können.  

 

Die Krankenkassen werden die nicht ausgezahlten Zuschläge in andere Leistungen investieren. Hierzu 

befinden sich die Vertragspartner derzeit in Abstimmung. Sobald ein Ergebnis vorliegt, werden wir Sie 

selbstverständlich informieren. 

 

Für telefonische Anfragen steht Ihnen der Kundenservice der HÄVG Rechenzentrum GmbH unter der 

Telefonnummer 02203 / 5756 1111, per E-Mail unter kundenservice@haevg-rz.de oder per Fax unter 

02203 / 5756 1110 gerne zur Verfügung.  

Wir freuen uns auf eine weiterhin gute Zusammenarbeit!  

Mit freundlichen Grüßen 

Ihr Kundenservice 
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