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Wichtige Informationen zu dem HZV-Vertrag mit der AOK Hessen  

Sehr geehrte Hausärztin, sehr geehrter Hausarzt, liebe Praxisteams, 

im gemeinsamen Austausch zwischen Ihrem Hausärzteverband sowie der AOK Hessen wurde sich 

– insbesondere mit Bezug auf die aktuellen Herausforderungen und vorerst befristet bis zum 

31.12.2021 – nun auf die folgenden Vertragsanpassungen geeinigt, welche die Versorgung Ihrer 

eingeschriebenen AOK-Patienten sowie die Abrechnung der durch Sie erbrachten Leistungen über 

die HZV erleichtern bzw. sicherstellen soll: 

1. Öffnung des Arzt-Patienten-Kontaktes rückwirkend zum 01.10.2020 

Analog der anderen HZV-Verträge in Hessen wird die räumliche Anwesenheit von Arzt und Patient 

für die Abrechnung der Behandlungspauschale (0000) nicht zwingend vorausgesetzt. Ein 

Behandlungsanlass und damit ein Kontakt per Telefon, Videosprechstunde oder persönlich muss 

selbstverständlich vorliegen. 

2. Aufnahme der (Online-)Videosprechstunde als Einzelleistung zum 01.01.2021 

Dokumentationsziffer in der Vertragssoftware: „OVS“ 

Abrechnungshäufigkeit pro Patient: Maximal 1 Mal im Quartal 

Vergütungshöhe: 10,00 EUR 

Voraussetzungen:  

a) Nutzung eines von der KBV bzw. dem GKV-Spitzenverband zertifizierten 

Videodienstanbieter gem. § 5 Anlage 31b BMV-Ä 

b) Vorliegen des Praxisausstattungsmerkmals „Angebot Videosprechstunde“ 

Die Leistung „OVS“ ist aufgrund der Vorlauffristen für die Anforderungen an die Softwarehersteller 

nach Einspielen Ihres Softwareupdates für Q2/2021 rückwirkend ab dem 01.01.2021 abrechenbar.  

Bitte beachten Sie darüber hinaus, dass im Zuge dieser Änderungen die folgenden EBM-Ziffern ab 

dem 01.01.2021 Bestandteil des HZV-Ziffernkranzes sind: 

01442, 01444, 01450, 01451 

Weitere Informationen sowie alle Anpassungen an dem HZV-Vertrag mit der AOK Hessen stehen 

auch ab sofort auf www.hzv.de unter den Vertragsunterlagen bereit. 

Wenn Sie Fragen haben, steht Ihnen der Kundenservice unter der Telefonnummer 02203 / 5756 

1111 oder unter kundenservice@haevg-rz.de gerne zur Verfügung. 

Wir wünschen Ihnen und Ihrem gesamten Praxisteam ein frohes und gesundes neues Jahr. 

Mit freundlichen Grüßen 

Ihr HZV-Service-Team 

HÄVG AG, Edmund-Rumpler-Str. 2, 51149 Köln 

 

 
 

 

 

http://www.hzv.de/

