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Sehr geehrte Hausarztin, sehr geehrter Hausarzt und liebes Praxisteam,

Ersatzkassen — Leistung Uberleitungsmanagement (personlich/telefonisch)

Die Zusendung des Uberleitungsbogens an die Krankenkassen gem. Anhang 4 zu Anlage 3 entfallt ab
01.04.2024. Etwaige Hinweise Ihres Praxisverwaltungssystems zum Versand des Uberleitungsbogens
werden mit dem Einspielen des Quartalsupdates fir das Quartal 3/2024 abgestellt. Die weiteren
Leistungsinhalte beim Uberleitungsmanagement bleiben unverandert bestehen.

Information zum Vertragspartner-ldentifikator

auf den Informationsbriefen zum Patiententeilnahmestatus ab Quartal 2/2024 und den kommenden
Abrechnungsnachweisen finden Sie zuklnftig eine neue Zeile ,VP-ID".

Dies steht fur Vertragspartner-ldentifikator und wird aufgrund interner Umstellungen zukdinftig im
Datenaustausch zwischen der HZV-Praxis und dem HAVG-Rechenzentrum Verwendung finden.
Diese zusatzliche Angabe der VP-ID hat fur Sie aktuell keine Bedeutung und keine vertraglichen
Konsequenzen.

Neue Funktionen im Arztportal ab 15.03.2024
Freigabefunktion fir MFA-Kontakte:

e Erweiterung der bereits bestehenden Freigabefunktion um MFA-Kontakte.
¢ MFA-Kontakte kdnnen einzelne Freigaben wie z.B. ,ePostfach, vertrauliche Dokumente
und/oder vertrauliche Praxisberichte® erhalten.
Neuer Bereich ,lhre Praxis“:

e Ubersicht vom Praxis-Team (HBSNR) inkl. MFA-Kontakte.
e Arzte konnen fehlende/neue MFA-Kontakte der BSNR zuordnen/melden.
e Bestehende MFA-Kontakte (z.B. Altkontakte) konnen aus der BSNR entfernt (VERAHSs
ausgeschlossen) werden.
Personlicher Arztportal Login fir MFA-Kontakte:

e MFA-Kontakte erhalten im Zuge der Freigabefunktionen einen eigenen personlichen
Arztportalzugang.
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Bitte teilen Sie uns lhre E-Mail-Adresse mit, so dass Sie zukinftige HZV-Vertragsanpassungen

immer in Ihrem Postfach dokumentiert finden.

Weitere Informationen sowie alle Anpassungen an den Vertragen stehen zu Beginn des 2. Quartals
2024 auf www.haev.de unter den Vertragsunterlagen bereit. Wenn Sie Fragen haben, wenden Sie
sich bitte an den Kundenservice unter 02203 57 56-1111 oder kundenservice@haevg-rz.de.

Mit freundlichen GriRen
lhr Kundenservice
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