
Die Hausärzteverbände Nordrhein 
und Westfalen-Lippe und die GWQ 
ServicePlus AG haben die Verhandlun-
gen zur Weiterentwicklung des gemein-
samen HZV-Vertrags erfolgreich abge-
schlossen. Bisher sind diesem Vertrag 
in NRW 27 Betriebskrankenkassen (BKK) 
und eine Innungskrankenkasse (IKK) 
beigetreten. Rund 700.000 Patienten in 
NRW können damit von den Vorteilen 
der HZV profitieren.

Die ab dem 1. April 2018 gültigen Ver-
tragsanpassungen (s. Kasten) verbessern 
insbesondere die Rahmenbedingungen 
bei präventiven Leistungen sowie in 
der Palliativversorgung und führen zu 
deutlichen Honorarverbesserungen bei 
den teilnehmenden Hausärztinnen und 
Hausärzten.  So umfassen die neuen Leis-
tungen unter anderem eine Palliativ- 
pauschale von 100,00 Euro pro Quartal. 
Präventive Maßnahmen, beispielsweise 
die Gesundheitsuntersuchung, werden 
durch eine Erhöhung des Präventions-
zuschlags gefördert.  

Zudem wird die Delegation nichtärzt-
licher Aufgaben an eine Versorgungs- 
assistentin in der Hausarztpraxis 
(VERAH®) gestärkt. Durch die Wei-
terqualifikation können VERAH® die 
Hausärzte bei vielen Tätigkeiten unter-
stützen und somit entlasten. Typische 
Einsatzbereiche für VERAH® sind unter 
anderem Wund- und Praxismanage-
ment, aber auch Hausbesuche, bei denen 
keine ärztliche Expertise notwendig ist. 
Im nun weiterentwickelten Vertrag wird 
der VERAH®-Zuschlag zunächst auf  
9,00 Euro auf jede vergütete P3 angeho-
ben. Ab dem 1. Quartal 2020 erfolgt sogar 
eine Erhöhung auf 10,00 Euro. 

Ihre aktive Teilnahme am HZV-Vertrag 
der GWQ besteht selbstverständlich 
fort; auch Ihre eingeschriebenen Patien-
ten nehmen weiter an der HZV teil. 

Sie nehmen noch nicht am HZV-Vertrag 
der GWQ teil und wir haben Ihr Interesse 
geweckt? Hier finden Sie weitere Infor-
mationen zu den HZV-Verträgen in Ihrer  
Region und zu den am HZV-Vertrag der 
GWQ teilnehmenden Krankenkassen: 
www.hausaerzteverband.de > Rubrik 
Hausarztverträge. 

Sie haben Fragen oder benötigen eine 
persönliche Beratung? Unser Kunden-
service hilft Ihnen telefonisch unter 
02203/5756-1111 oder per E-Mail an 
kundenservice@haevg-rz.de weiter! 

HZVaktuell. kompakt. praxisnah.

Info

Der GWQ-HZV-Vertrag fördert Leistungen zur 
Prävention und den Einsatz der VERAH®.
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GWQ-Vertrag jetzt noch besser
Prävention, Wertschätzung für Palliativpatienten und Unterstützung beim Einsatz 
einer VERAH®: Hausärzte, die am HZV-Vertrag mit der GWQ ServicePlus AG teilneh-
men, profitieren ab dem zweiten Quartal von Honorarverbesserungen.

GWQ-HZV-Vertrag:  
Die Verhandlungsergebnisse auf einen Blick 

	 Planungssicherheit durch eine langfristig gültige Honoraranlage 

	 Erhöhung der Pauschalen: 
▪▪ P1 von 65,00 Euro auf 66,00 Euro
▪▪ P2 von 40,00 Euro auf 42,00 Euro
▪▪ Vertreter- und Zielauftragspauschale von 17,50 Euro auf 20,00 Euro

	� Wertschätzung der Prävention durch eine deutliche Erhöhung des Präventions
zuschlags von 4,00 Euro auf 20,00 Euro

	 Förderung der palliativen Versorgung: 
▪▪ Hausärztliche Betreuung von Palliativpatienten: 100,00 Euro / Quartal
▪▪ Zuschlag auf den Besuch von Palliativpatienten: 20,00 Euro / Leistung

	 Aufwertung der hausärztlich relevanten Betreuungsleistungen für Chroniker 

	 Entlastung des Hausarztes durch eine Erhöhung des VERAH-Zuschlags in zwei Stufen
▪▪ Ab Quartal 2/18 Erhöhung von 5,00 Euro auf 9,00 Euro auf jede P3
▪▪ Ab Quartal 1/20 Erhöhung von 9,00 Euro auf 10,00 Euro auf jede P3
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Über das Arztportal www.arztportal.net 
können Sie und Ihr Praxispersonal Ihre 
vertraulichen HZV-Dokumente, etwa 
die Informationsbriefe Patiententeil-
nahmestatus (e-Infobrief) und Abrech-
nungsnachweise (e-Abrechnungsnach-
weis), online sicher im PDF-Format zu 
den jeweiligen HZV-Verträgen abrufen. 
Das sogenannte mTan-Verfahren stellt 
sicher, dass nur Sie Ihre vertraulichen 
Dokumente einsehen können.
Welche Vorteile bietet Ihnen der 
Online-Service? 

   �Schnellere Informationen: Sie er-
halten Ihre Dokumente drei bis vier 
Tage früher als bisher per Post. Dazu 
werden Sie per E-Mail direkt über die 
Bereitstellung neuer Dokumente in-
formiert.

   �Mehr Flexibilität: Ihre Dokumen-
te stehen rund um die Uhr zum Ab-
ruf bereit. Sie können sie nach dem 
Download bequem auf Ihrem Rechner 
ablegen und archivieren. Zusätzlich 
werden alle Dokumente für 24 Monate 
im Arztportal vorgehalten.

   �NEU: Import der Patiententeilnah
meinformationen spart Zeit. Durch 

Weitere Informationen zur Registrierung und 
Nutzung des Online-Abrufs sowie zum Im-
port der Patiententeilnahmeinformationen 
finden Sie auf der Startseite des Arztportals 
(www.arztportal.net). 

Außerdem können Sie sich bei Rückfragen 
an den Kundenservice der HÄVG Rechen-
zentrum GmbH unter Angabe Ihrer HÄVG-ID 
und LANR wenden; telefonisch erreichbar 
unter 02203 5756-1111 oder  per E-Mail an 
kundenservice@haevg-rz.de. 

Bei Fragen zur konkreten Bedienung  
Ihrer Software wenden Sie sich bitte an Ihr  
Software-Haus. 

Weitere Informationen

Neue Vorteile für den  
Online-Service im Arztportal
Neben der Downloadfunktion für Ihre HZV-Dokumente steht 
Ihnen jetzt auch die Importfunktion von Patiententeilnahme
informationen auf www.arztportal.net zur Verfügung.

die neue Funktion „Patiententeil-
nehmerverzeichnis“ in Ihrer Praxis-
software können Sie die Patienten-
teilnahmeinformationen aus den 
e-Infobriefen automatisch in Ihre 
Praxissoftware importieren und das 
fehleranfällige und zeitintensive ma-
nuelle Bearbeiten entfällt. Mit den 
e-Infobriefen für das 2. Quartal 2018 
können Sie diese neue Funktion 
erstmals nutzen!

Wie funktioniert der Import der  
Patiententeilnahmeinformationen?
1.   ��Nutzen Sie bereits jetzt den On-

line-Service im Arztportal? Dann er-
halten Sie wie gewohnt eine E-Mail, 
dass ab sofort der e-Infobrief für ei-
nen entsprechenden HZV-Vertrag 
im Arztportal zum Download bereit-
steht. Diesen laden Sie anschließend 
als PDF-Dokument herunter. Sollten 
Sie noch nicht zum Online-Abruf im 
Arztportal angemeldet sein, finden 
Sie auf der Startseite des Arztpor-
tals unter www.arztportal.net eine 
genaue Anleitung zur Registrierung 
und Nutzung des Online-Abrufs.  

Merke: Wenn Sie das „Patiententeil-
nehmerverzeichnis“ nutzen möchten, 
müssen Sie im Arztportal den On-
line-Abruf aktiv nutzen: Erst wenn 
Sie Ihre vertraulichen Dokumente, 
etwa den e-Infobrief und den e-Ab-
rechnungsnachweis, online im Arzt-
portal abrufen, steht Ihnen die neue 
Software-Funktion zur Verfügung.

2.   �Ab sofort finden Sie auf jedem  
e-Infobrief im Kopf einen achtstel-
ligen „ICode“. Der ICode gilt für alle 
e-Infobriefe eines Quartals. Um den 
ICode in Ihrer Praxissoftware einzu-
geben, öffnen Sie nun die Funktion 
„Patiententeilnehmerverzeichnis“ in 
Ihrer Praxissoftware. 

3.   �Danach können Sie das Patiententeil
nehmerverzeichnis für einen HZV-
Vertrag in Ihrer Praxissoftware wäh-
len und den Import starten. Ihre 
Praxissoftware übernimmt das zeit-
aufwändige Aktualisieren der Patien-
tenteilnahmeinformationen für Sie. 

4.   �Nachdem die Patiententeilnahmein-
formationen aktualisiert wurden, 
gibt ein Importprotokoll Auskunft 
über die vorgenommenen Änderun-
gen. Sie werden dabei ggf. auch auf 
Patienten hingewiesen, bei denen  
(z. B. durch fehlerhaftes Übertragen 
von Patiententeilnahmeinformatio-
nen in der Vergangenheit) manueller 
Änderungsbedarf besteht.

Bitte beachten Sie: Informieren  Sie sich 
erst auf www.hausaerzteverband.de, 
Rubrik „Hausarztverträge“ > „Ver-
tragssoftware“, darüber, ob Ihr Soft-
warehersteller bereits die Zulassung für 
diese neue Funktion erhalten hat. 



HÄVG Hausärztliche Vertragsgemeinschaft AG
Edmund-Rumpler-Str. 2
51149 Köln 
Tel.: 02203 5756-1210
hzv-info@hausaerzteverband.de

Hausärzteverband Nordrhein e.V
Edmund-Rumpler-Straße 2 
51149 Köln  
Tel.: 02203 5756-2900 oder -2901
Lv-No@Hausaerzteverband.de

Herausgeber und Verantwortliche

Geniocare®: Aus der Praxis für die Praxis
Die neue web-basierte Applikation Geniocare® ermöglicht eine HZV-Abrechnung  
von überall und erleichtert die Arbeit von Hausärzten und ihren Mitarbeitern.

HÄVG Hausärztliche Vertragsgemeinschaft AG
Edmund-Rumpler-Str. 2
51149 Köln 
Tel.: 02203 5756-1210
hzv-info@hausaerzteverband.de

Hausärzteverband Nordrhein e.V
Edmund-Rumpler-Straße 2 
51149 Köln  
Tel.: 02203 5756-2900 oder -2901
Lv-No@Hausaerzteverband.de

Herausgeber und Verantwortliche

Seit dem 15. Februar 2018 können 
Hausarztpraxen die neue Selektiv-
vertragssoftware „Geniocare®“ bestel-
len. Geniocare ist eine online-basierte 
Applikation für die Abrechnung der 
Vollversorgungsverträge zur Hausarzt-
zentrierten Versorgung (HZV). Diese 
Software wurde von dem Unternehmen 
egopulse Deutschland GmbH in enger 
Kooperation mit dem Deutschen Haus
ärzteverband und seinen Landesver-
bänden entwickelt. Bis zum 30.09.2018 
können Hausärztinnen und Hausärzte 
die Software kostenlos nutzen. 

Komplettlösung für alle 
HZV-Vollversorgungsverträge
An der HZV teilnehmende Hausärz-
tinnen und Hausärzte müssen somit 
zukünftig nicht mehr verschiedene 
Module für einzelne HZV-Verträge er-
werben, sondern erhalten mit Geniocare 
eine Komplettlösung für sämtliche 
HZV-Vollversorgungsverträge. Ge-
niocare enthält zudem kostenfrei den 
bundeseinheitlichen Medikationsplan. 
Da die Software online-basiert funkti-
oniert, kann sie auch auf mobilen End-
geräten benutzt werden, beispielsweise 
bei Hausbesuchen. Geniocare wird als 
sogenannte „Webapplikation“ parallel 
zur bestehenden Praxissoftware ein-
gesetzt. Softwareupdates werden au-
tomatisch durchgeführt, ohne dass für 
den Nutzer zusätzliche Kosten anfallen. 
Die Selektivvertragssoftware wird zu ei-
nem Preis von 49 Euro im Monat (zzgl. 
der aktuell geltenden Umsatzsteuer) 
angeboten. Mit der Software Geniocare 
können ausschließlich Leistungen in 
Rahmen der HZV abgerechnet werden 

und keine Abrechnungen gegenüber der 
Kassenärztlichen Vereinigungen durch-
geführt werden. 
Ein besonderer Schwerpunkt bei der 
Entwicklung lag auf dem Datenschutz. 
Die Anmeldung bei Geniocare erfolgt 

Mehr Informationen und eine  
Bestellfunktion finden Haus

ärztinnen und Hausärzte unter  
www.geniocare.de

mittels Zwei-Faktor-Authentifizierung. 
Die Daten werden an das vom Hausärz-
teverband beauftragte Rechenzentrum 
über sicher verschlüsselte Verbindun-
gen übertragen, auf gesicherten Servern 
gespeichert, verschlüsselt und automa-
tisiert über Backups gesichert.

Software-Updates 
erfolgen automatisch, 
ohne dass zusätzliche 
Kosten anfallen.



Terminkalender Quartal 2/2018

Weitere Informationen zu den Fortbildungen
1 	der SERVICEGESELLSCHAFT HausarztPraxis finden Sie unter www.servicegesellschaft-hausarztpraxis.de 
2 	���des Institut für hausärztliche Fortbildung im Deutschen Hausärzteverband e.V. unter www.ihf-fobi.de  

und www.verah.de.  
3	� des HZV-Teams des Deutschen Hausärzteverbandes e.V. erhalten Sie per Telefon unter 02203 5756-1210  

oder E-Mail an info@hzvteam.de

MAI
1 Di Maifeiertag

2 Mi

3 Do

4 Fr Risiko- und Fehlermanagement  
14:30 Uhr Euskirchen 1

5 Sa

6 So

7 Mo

8 Di

9 Mi Abrechnungsworkshop Teil 1 
14:00 Uhr Euskirchen 1

10 Do Christi Himmelfahrt

11 Fr

12 Sa

13 So

14 Mo

15 Di

16 Mi Abrechnungsworkshop Teil 1  
13:30 Uhr Viersen 1

17 Do

18 Fr

19 Sa

20 So Pfingstsonntag

21 Mo Pfingstmontag

22 Di

23 Mi

24 Do

25 Fr DMP Refresher 
14:30 Uhr Düsseldorf 1

26 Sa

27 So

28 Mo VERAH Kompaktseminar 
9:00 Uhr Köln 2

29 Di

30 Mi Datenschutzbeauftragte
14:30 Uhr Düsseldorf 1

31 Do Fronleichnam

APRIL
1 So Ostersonntag

2 Mo Ostermontag

3 Di

4 Mi

5 Do

6 Fr

7 Sa

8 So

9 Mo

10 Di

11 Mi

12 Do

13 Fr

14 Sa

15 So

16 Mo VERAH Kompaktseminar
9:00 Uhr Oberhausen 2

17 Di

18 Mi

Abrechnungsworkshop Teil 1
13:30 Uhr Köln 1

MFA-Schulung für HZV-Einsteiger
14:30 Uhr Köln 3

19 Do

20 Fr

21 Sa

22 So

23 Mo

24 Di

25 Mi

26 Do

27 Fr

Hygienebeauftragte 
14:00 Uhr Düsseldorf 1

MFA-Workshop für Fortgeschrittene
14:30 Uhr Köln 3

28 Sa

29 So

30 Mo

JUNI
1 Fr

2 Sa

3 So

4 Mo

5 Di

6 Mi

Hygiene-Update 
14:30 Uhr Köln 1

Abrechnungsworkshop Teil 2 
13:30 Uhr Viersen 1

7 Do

8 Fr

DMP Refresher 
14:00 Uhr Köln 1

VERAH plus (Ergänzungsteil NäPa)  
9:00 Uhr Oberhausen 2

9 Sa

VERAH plus (Ergänzungsteil NäPa)  
9:00 Uhr Oberhausen 2

Hautkrebs-Screening 
9:00 Uhr Aachen 2

10 So

11 Mo

12 Di

13 Mi Datenschutzbeauftragte 
14:30 Uhr Aachen 1

14 Do

15 Fr

Abrechnungsworkshop Teil 1   
13:30 Uhr Düsseldorf 1

Psychosomatische Grundversorgung  
9:00 Uhr Köln 2

16 Sa

Psychosomatische Grundversorgung 
9:00 Uhr Köln 2

IHF Kompakttag 
9:00 Uhr Aachen 2

17 So Psychosomatische Grundversorgung 
9:00 Uhr Köln 2

18 Mo

19 Di

20 Mi

21 Do

22 Fr Abrechnungsworkshop Teil 2  
13:30 Uhr Düsseldorf 1

23 Sa

24 So

25 Mo

26 Di

27 Mi Datenschutzbeauftragte  
14:30 Uhr Viersen 1

28 Do

29 Fr

Risiko- und Fehlermanagement  
15:00 Uhr Düsseldorf 1

Abrechnungsworkshop Teil 2  
13:30 Uhr Köln 1

30 SaArzt-Seminare VERAH®/MFA-Seminare

Nordrhein




